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In folgendem Dokument wird die degaso Gastrokasse erklart. Es handelt sich hierbei
um die offizielle Bedienungsanleitung zum Verwenden des Kassensystems. Fur eine
noch einfachere Erklarung, empfehlen wir einen Blick in unsere Erklarvideos. Dort
werden konkrete Szenarien direkt an der Kasse erklart.

1.Installation/Update
2.Ersteinrichtung
3.Einstellungen
4.Bondrucker
5. Artikel/Speisekarte
6.Bestellungen aufnehmen
7. Tischplan
8.Kassenbuch
9.Kassenabschluss
10. Tagesabschllsse einsehen
11.Datenexport/Kassenprufung/Datev
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Die Software kann ganz einfach selbst installiert werden. Gehe hierfur mit deiner Hauptkasse, egal ob
Tablet, PC oder Mac, in deine degaso Cloud. (https://cloud.degaso.de/)

Hier kannst du im Bereich Downloads die neuste Version herunterladen.

Android Hinweis: den Download bei einer Sicherheitsfrage erlauben. Die heruntergeladene Datei einfach

installieren. Das war's!
Windows Hinweis: den Download bei einer Sicherheitsfrage erlauben. Die alte VerknUpfung der Kasse

I6schen und lediglich die neu heruntergeladene nutzen.
Mac Hinweis: Nach der Installation, die VerknUpfung im Finder suchen und mit Rechtsklick -> Offnen

starten. Jetzt das Ausfuhren der Anwendung erlauben.
WICHTIG! Nach dem Update kann der Neustart der Kassenapp einmalig deutlich langer dauern als fur

gewohnlich.
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Windows

Download fir Windows
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Android

Download flr Android

Mac

Download fiir Mac
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Wir asbenen akiuell noch an der 105 Viersion!

Lirux

Download fidr Linux

Habt ihr ?a,a,g,ﬂ-w edern Feedlacl ?
Wir freuen uns auf euren Kontakt!

degaso Gastrokasse S 09563/9058960 [ info@degaso.de ] www.degaso.de degaso.de
Coburger 5tr. 7 / 96472 Rédental M@ degaso



Bedienungsanleitung degaso 9

Beim ersten Start der Installieren-App, 6ffnet sich ein Einrichtungsmanager, welcher dich durch die
wichtigsten Schritte fuhrt.

Damit deine Kasse vollstandig funktioniert und auch die TSE gewahrleistet ist, muss die installierte App mit
deinem Kundenkonto verknupft werden. Hierfur muss im ersten Fenster des Einrichtungsmanagers der
beim Kauf zugesendete Kundentoken eingegeben werden. Bei Bedarf kann dieser auch als QR-Code
eingescannt werden.

Als Nachstes muss geklart werden, ob die Kasse in der Kioskansicht oder in der Restaurantansicht genutzt
wird. Dies ist nachtraglich anderbar. Die Kioskansicht ist fur den direkten Verkauf von Produkten gedacht,
wahrend die Restaurantansicht sich an ein Tischkonzept mit offenen Bestellungen halt.

Willkesmimen! - ﬂ Alle Artikel; ohne Tisch v 3 Artiked:
TISCHE TRESEN BESTELLUNG ok SALAMI VERDURA A
. S

Bestellung #1 592023 Bestellung #2 5-9-2023  Bestellung #3 9-9-2023 . Risotte Amarcne

Reagerchie

Tisch: 3 v BEE | peen: 6 v 272 N e 4 v 21:66% TENPILE '
o | -

panacon 500t (B[] Sitvaner soc EJED Tonno L < [ a | _— L L

Panna Cotta 5.00€ n Cola 4.00€ u Salomy 2.00¢ u w’ ZTONENIMO omADLAL | ——

Sivaner sooc EJIED znoneaimo 400¢ [EJIE) Verdura sooc B30 ﬂ Direict

Tonno 9.00¢ n Riso nero 12.00¢ u

: .
-
e e el S el
o guctu ﬂ
£.00¢ 004 000
nﬂ n“ n“ e

Wuchen
[ Bﬂi’!ﬁ [NOOH 35 saL
Bestellung #4 5-9-2023 Bestellung #5 5.9.2023 WERFLDBAR) W VERFUGBAR)

i . nrelfl - . . . 21:7:27
Tonno 9.00¢ Bu Salarmi 9.00¢ Bu
Salami 9.00€ Bu Salami 9.00€ Bu _
wce B0 Sitvanes soe B0 e m e

Habt ihr @m&%m eder Feedlacl ?
Wir freuen uns auf euren Kontakt!

degaso Gastrokasse S 09563/9058960 [ info@degaso.de ] www.degaso.de degaso.de
Coburger 5tr. 7 / 96472 Rédental M@ degaso



Bedienungsanleitung degaso 9

Im Bereich ,Einstellungen” kbnnen alle Einstellungen der Kasse getatigt werden. Hier findet man alles, was
auch beider Ersteinrichtung abgefragt wurde. Im Bereich System kann zusatzlich die TSE angezeigt
werden, sowie Kartenzahlgerate eingebunden werden.

Unter dem Abschnitt Logo kann ein Bild fUr den Bondrucker hinterlegt werden.

Aufierdem kdnnen einzelne Mitarbeiter angelegt werden.

Auch die Gutscheintbersicht befindet sich in diesem Menu.

Kiosk oder Restaurant?

Verschiedene Abliufe bendtigen unterschiediiche Oberfldchen, um optimal zu funktisnieren. Darum unterscheiden wir
zwischen Kiosk und Restaurant. Nimmst du Bestellungen am Tisch auf und rechnest pro Tizch ab, wahle Restaurant. Kommt
der Kunde zum Tresen, um zu bestelien und direkt zu bezahlen, wihie Kiosk

Restaurant Kiosk (Aktuell ausgewahit)

Restaurant Daten

O
HINZUFUGEN
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Die degaso Gastrokasse ist mit so ziemlich jedem Netzwerkfahigen Bondrucker kompatibel. Optimiert ist
sie fur das Drucken auf 80 mm breitem Papier, mit Zeilenumbrichen ist jedoch auch 50 mm maglich.
Netzwerkfahige Bondrucker haben innerhalb des Netzwerks eine IP-Adresse. Je nach Hersteller
bekommt man diese entweder beim Einschalten der Drucker ausgedruckt, oder man muss den Drucker
einschalten und dabei die ,Feed” Taste gedruckt halten.

Hat man einmal die IP-Adresse des Druckers (z.b.: 192.168.0.102) so kann man ihnin der Kasse fur seine
Aufgabe zuordnen.

Je nach Gastrokonzept gibt es verschiedene Systeme, wie ein Drucker zum Einsatz kommt.

In den meisten Szenarien unterscheidet man zwischen dem Bondrucker, welcher die Belege druckt, dem
Tresen oder Bar Drucker, welcher alle Aufgaben fur den Tresen (meist Getranke) druckt und den
Kuchendrucker, welcher die Aufgaben fur die Kiche ausdruckt.

Sollte der Tresen und der Bondrucker der gleiche sein, so kann hier zweimal die gleiche IP-Adresse
eingegeben werden.

Hat deine Kiche mehrere Stationen? Egal wie dein Szenario aussieht, du kannst so viele Bondrucker
hinzufUgen wie du méchtest. Du kannst jedem Drucker einen eigenen Namen und eine eigene Adresse
zuteilen.

Beim Erstellen der Artikel kannst du dann auswahlen, bei welchem Drucker der jeweilige Artikel
ausgedruckt werden soll.

Drucker:

Drecker Einstellungen

Zusitziiche Einstellungen

Habt ihr ?mafg,e.-w odern Feedlacl ?

Wir freuen uns auf euren Kontakt!

degaso Gastrokasse S 09563/9058960 [ info@degaso.de ] www.degaso.de degaso.de
Coburger 5tr. 7 / 96472 Rédental M@ degaso



Bedienungsanleitung degaso 9

1!
<\

n

ODRRR

Das Einrichten der Speisekarte funktioniert ziemlich intuitiv. Das dafur relevante Menu erreicht man in der Kasse
unter dem MenUpunkt , Artikel”.

Wir unterscheiden in der degaso Gastrokasse grundsatzlich zwischen Kategorien, Artikeln und Kombiartikeln.

Eine Kategorie istimmer nur ein Ubergeordneter ,Ordner” fur einzelne Artikel. Hier kann die Farbe und der Name
gewahlt werden. Die Reihenfolge der Kategorien kann per Drag-and-drop geandert werden.

Artikel sind Produkte, welche in deinem Laden/Restaurant/Bar verkauft werden. Hier kénnen samtliche
Einstellungen getroffen werden. Name, Steuersatz, Farbe, Preis, Bestand, Zusatzinformationen, VerfUgbarkeit etc.
Auch hier kann die Reihenfolge durch Drag-and-drop geandert werden. Ein angelegter Artikel kann jederzeit
bearbeitet werden, auch im laufenden Betrieb.

Kombiartikel sind immer Veranderungen von normalen Artikeln. Hier kann etwa der Artikel ,Burger” mit Pommes
kombiniert werden. Das kann den Artikel Burger nicht nur um die Information "mit Pommes", sondern auch um den
Preis andern. Ein Kombiartikel kann aber auch O € kosten, also den Preis nicht andern. Dies ist nitzlich, wenn viele
Kunden ein bestimmtes Produkt ohne beispielsweise Zwiebeln bestellen. So kann die Servicekraft diese Information
schnell auswahlen, anstatt es im Infofeld eingeben zu mussen. Wenn die Kasse eingeschaltetist, konnen die Artikel
auch von der Cloud aus bearbeitet werden.

NEUE
KATEGORIE

NEUER KOMBI-

O NEUER ARTIKEL ARTIKEL

= Pizza

= Reisgerichte

= Wein
= Kuchen

= Desserts

= N

e "

= Softdrinks L v |
[S.

e

RS

=

Biere
Nicht Kategorisierte Artikel

- -
GLRLNE s Ninierbare Zusatzartikel

Habt ihr ?a,a,g,ﬂ-w edern Feedlacl ?
Wir freuen uns auf euren Kontakt!

degaso Gastrokasse S 09563/9058960 [ info@degaso.de ] www.degaso.de degaso.de
Coburger 5tr. 7 / 96472 Rédental M@ degaso



Bedienungsanleitung degaso 9

Bestellungen konnen Uber mehrere Wege aufgenommen werden. Entweder Uber den ,Neue Bestellung”
Button auf der Startseite, oder auch durch einen Klick auf einen Tisch im Tischplan. Hier kann man einfach
durch seine Kategorien und Artikel scrollen und die Bestellung aufnehmen. Zu jedem bestellten Produkt
kann dann auch eine Information geschrieben werden und mithilfe des Bestelltyps bereits fur die Kiche
nach Vorspeise, Hauptspeise, Nachspeise sortiert werden. Entweder wird der Tisch dann ,Bestellt” oder
direkt bezahlt.

Einem offenen Tisch kdnnen jederzeit neue Artikel hinzugefugt werden. Neben den Artikeln kann man
auch diverse also nicht angelegte Artikel bestellen oder auch Gutscheine kaufen. Noch nicht bezahlte
Bestellungen kdnnen jederzeit storniert werden. Bereits bezahlte Tische konnen lediglich durch eine
Umbuchungim Bereich ,Abschluss” storniert oder zurdckgeholt werden.

NEUE BESTELLUNG: ohne Tisowr

| w Pizza

Reisgerichte

Softdrinks

Wein

Kuchen

Desserts

Biere

DIREKT BEZAHLEM BESTELLEN
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Der Tischplan kann in der Restaurantansicht Uber die Startseite aufgerufen werden. An der Hauptkasse
oder einem Gerat mit Administrator Rechten kann dieser auch bearbeitet werden. Tische und
Bodden/Wande kénnen durch einen einfachen Klick hinzugefugt und via Drag-and-drop verschoben
werden.

Tische kénnen frei umbenannt werden.
Gebuchte Bestellungen sowie einzelne Artikel konnen jederzeit auf andere Tische geschoben werden.

Willkommen!

e Plan bearbeiten:
ZURUCK

| I N |
I 1 T T T T O | NN
GERATE I I O
HINZUFUGEN
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Das Kassenbuch befindet sich im Bereich , Abschluss”. Hier wird jeder Barumsatz mit erfasst und der
aktuelle Barbestand angezeigt. Es kdnnen jederzeit Barentnahmen und Einlagen gebucht werden. Ein
Freitextfeld hilft fUr die korrekte Zuordnung in der Buchhaltung. Das Kassenbuch sollte immer vernuiinftig
gefuhrt werden und dem aktuellen Barbestand in der Kasse entsprechen.

Kassenbuch:

Typ Info Datum Betrag  Kassenstand

Einnahme BAR Verkauf 09/09/2023 9:51FM 10€ 31€
Einnahme BAR Verkauf 09/09/2023 9:51PM 13€ 1€
Einnahme BAR Verkauf 09/09/2023 9:51PM 13¢€

Einnahme BAR Verkauf 23/08/2023 12:40PM 15€
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Ein Kassenabschluss kann jederzeit im Bereich ,Abschluss” durchgefuhrt werden. Er sollte jedoch immer
spatestens alle 24h zwischen einer Bestellung durchgefuhrt werden. Beim Abschluss wird der aktuelle
Tagesumsatz auf null gesetzt. Bei stabiler Internetverbindung geht der Abschluss direkt in die Cloud und
kann dort zusammen mit dem Z-Bericht eingesehen werden.

Sollte die Internetverbindung nicht stabil genug sein, bleibt der Tagesabschluss auf dem System, bis
wieder eine stabile Verbindung gewahrleistet ist.

Buchungen nach einem Abschluss sind nicht Stornier oder Korrigierbar.

Aufserdem kann im Bereich ,Abschluss” eine Mitarbeiterauswertung durchgefuhrt werden, um
beispielsweise Trinkgeld ermitteln zu kdnnen.

Tagesabschluss:

ABSCHLUSS NR: BAR KASSE:

0 51¢€

TAGESUMSATZ:

69 €

ALLE UMSATZE:

Zelt Methode Bedlenung Tisch Umsatz MWST Trinkgeld Produkte

23/08/2023 BAR Valentin  chne 15¢ 239€ 0€
12:40PM Tisch

09/09/2023 1 20BE OF

S51PM

09/06/2023 J0BE OF

S51PM

049/05/2023 test 287€ 0€

PR

8 KASSENABSCHLUSS
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Um einen Kassenabschluss einsehen zu kdnnen, muss man sich in seiner Cloud anmelden unter
cloud.degaso.de

Hier kannim Bereich TagesabschlUsse zunachst die Kasse und dann der jeweilige Abschluss ausgewahlt
werden. Nun kann man die Statistik einsehen, aber auch den Z-Bericht in Form eines PDFs herunterladen.

= d.egcsc [# vLocouTt

@& Startseite N ;
Umsatz Kassenabschluss: Ubersicht:

il Statistiken Testkassel ¥
W Live Bitte wihle sinen Kassenabschluss... ¥
@ Daten Export Start Zeit: End Zeit

23/6/2023 10:37 26/6/2023 10:23

@ Hilfe

Downloads

Alle Umsatze:

=

Startzeh Zahlungsmethoda Bawirtung Tisch
23-6-2023 10:34:50 KARTE Mitarbeiter 9
23-6-2023 10:41:1 BAR Mitarbeiter ohne Tisch
23-6-2023 10:28:46 BAR Luigi ohne Tisch
23-6-2023 10:28:46 BAR Luigi ohne Tisch
23-6-2023 19:49:43 KARTE Luigi 3
26-6-2023 10:19:31 KARTE Lottchen 5
26-6-2023 10:20:25 BAR Lottchen 1
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Um einen Datenexport durchfUhren zu kdnnen muss man sichin seiner Cloud anmelden unter
cloud.degaso.de

Hier kann im Bereich Export zunachst die Kasse und dann der jeweilige Zeitraum ausgewahlt werden.
Hier kdnnen CSV Exporte durchgefuhrt werden, aber auch der DSFINVK Export fur die Kassennachschau
getatigt werden. Aulberdem kénnen die TSE Daten fur eine Kassenprufung heruntergeladen werden.

= degaso [+ Losour

@ Startseite

Control-Center
~ Tagesabschiisse

Hier findet man alles was es braucht, wenn es brenzlich wird. Daten fir den Steuerberater, Kassenprifung wie auch alle Zertifikate,
ils Statistiken

i DATEV-Export DSFINVK-Daten
Hier kannt ihr alle DATEV relevanten Datensétze fir einen Hier kannen die Gesamten Daten im DSFINVK Format fir
@ Hilfe gewdhlten Zeitraumn als CSV exportieren einen spezifischen Zeitraum heruntergeladen werden. Dieser
Vorgang kann je nach gewdhitern Zeitraum etwas langer
. N i dauern.
A Downboads Bitte wihle eine Kasse... =5
Start Datum: i jjij. - [m]
Start Datum: .. jjij D| -
End Datum: tt.enrm,jj. = o

End Datum: .. jjj B

L. DSFINVE Download

& SV Download

TSE-Export Zertifikate

Sollte es zu einer Priifung der TSE (Technische
Sieherheits Einrichtung) kemmen, 0 kann hier ein
wollstindiger abzug der TSE heruntergeladen werden.

C-1153-V3-2021

BSI-DSZ-CC-1130-2021

A TSE-DATEN
bsi-k-tr-0403-2021
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